
 

 

NORMAS INTERNAS DEL CLUB . 
 

ü El club no se hará responsable de la pérdida o extravió de objetos dentro de las 
instalaciones.  

ü Utilizar dentro de las pistas ropa y calzado adecuado para la práctica deportiva.  
ü En el caso de modificación o anulación de una reserva comunicarse con el equipo 

de atención al cliente o gestionar con un mínimo de 2 horas de antelación, de lo 
contrario deberá cancelar el valor de la misma o se penalizará (bloqueo) hasta la 
cancelación del valor pendiente.  

ü El jugador deberá presentarse a jugar con ropa y calzado deportivo adecuados, no 
permitiéndose camisetas de tirantes ni trajes de baño.  

ü Prohibido el consumo de bebidas y alimentos y bebidas de ventas externas a 
nuestras instalaciones.  

ü El uso de cada pista deberá ser el suyo propio, no pudiendo practicar otro deporte 
para el que no esté destinado nuestras pistas. 

ü No se podrá uso de nuestras pistas sin el debido pago por nuestros espacios.  
ü No está permitido el mal uso de las redes de nuestras canchas de juego por personal 

ajeno a las instalaciones ni el paso por encima de ella. Ante cualquier anomalía 
deberán avisar a recepción con el personal de Atención al cliente.  

ü No esta permitido fumar en todas las instalaciones del complejo.  
ü Prohibido el acceso de animales al complejo deportivo.  
ü Prohibido el acceso a las instalaciones con moto patines, patinetas, bicicletas y 

pelotas de futbol. 
ü Prohibido el uso de botellas de vidrios dentro de las canchas deportivas.   
ü El acceso y permanencia en las instalaciones deportivas por parte de los usuarios 

conllevara a un comportamiento adecuado en cuanto a actitud, respecto, hacia el 
normal desarrollo de las actividades, al conjunto de las instalaciones y al personal 
que presta servicio en las instalaciones.  

ü Los objetos perdidos que se hayan podido recoger se DEPOSITARAN en el área de 
recepción con la finalidad de ser resguardado y entregados a sus dueños originarios.  

ü Todos los menores que accedan al club deberán ir acompañados de sus padres y/o 
tutor legal, declinando el primero cualquier tipo de responsabilidad derivada del uso 
de las instalaciones por los menores.  

ü Es responsabilidad del usuario el buen uso que le de a las canchas mientras se 
encuentre en juego internamente.  

ü El Club y su personal no son responsables de los daños personales y/o lesiones que 
en cualquier grado se pudieran producir en el interior de sus instalaciones como 
consecuencia del uso de las mismas, salvo que sea como consecuencia de fallo del 
centro o negligencia de su personal.  

 


